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CALIDAD

La Calidad es un elemento clave para la competitividad, la rentabilidad de la empresa y para la satisfaccién
de nuestros clientes.

La Calidad es una tarea comdn, donde la responsabilidad e implicacién de cada persona de la organizacién
son imprescindibles para alcanzar la calidad total.

La Direccion asume el compromiso de cumplir con los requisitos aplicables a la organizacidn y la mejora
continua del SGI. Para ello se compromete a dotar de los medios humanos y materiales necesarios para
desarrollar las actividades de forma satisfactoria y productiva:

* Tecnologia de produccidn lider en nuestro sector.
e Medios de control totalmente alineados con las tecnologias productivas.
e Formacion continuada del personal de produccién y calidad.

El servicio al cliente es entendido como un parametro muy importante de la gestion de la calidad, y se le
dard el trato que corresponde a un elemento estratégico de la relacién con nuestros clientes.

La comunicacidn, informacion y participacién son elementos fundamentales para que todo el personal se
vea implicado en el proyecto de producir calidad en lugar de controlarla.

Producir los productos con "0" defectos es el objetivo que define y resume nuestra politica de calidad.
MEDIO AMBIENTE

Cualquier actividad de la empresa tomara en consideracion el respeto al medio ambiente.

Se cumpliran los requisitos legales en materia de medio ambiente.

Optimizaremos el uso de recursos naturales, promoviendo el ahorro de agua, energia, materias primas y
la prevencidn de la contaminacién.

Se formara y se informara a todo el personal en la aplicacién de buenas practicas medioambientales. Se
promovera en proveedores y clientes los principios de la actividad industrial respetuosa con el medio
ambiente.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
Cualquier actividad de la empresa tomara en consideracidn la prevencion de su riesgo laboral.
Se cumpliran los requisitos legales en materia de prevencién de riesgos laborales.

Se pondran todos los medios individuales y colectivos necesarios para garantizar la seguridad de todos los
puestos de trabajo, promoviendo en todo momento el principio de accién preventiva.
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